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Aviso Legal  
 
As informações contidas neste documento são para uso restrito, sendo seu sigilo protegido por 

lei. Caso não seja destinatário ou uma pessoa autorizada a receber este documento, saiba que 

leitura, divulgação ou cópia são proibidas. O uso impróprio será tratado conforme as normas da 

empresa e a legislação em vigor.  

 
Disclaimer  
 
The information contained in this document is restricted, and its confidentiality protected by law. 

In case you are not the addressee or an authorized person, be aware that the reading, 

spreading and coping of this document is unauthorized. The improper use of this information will 

be treated according the company's internal rules and legal laws.  
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1. Objetivo 

 
Orientar os colaboradores terceirizados sobre as configurações necessárias para acesso da 
nova VPN “vpn-terceiro.icatuseguros.com.br”, assim como esclarecer possíveis dúvidas sobre 
a utilização da mesma. 

 

2. Instalação 

 

 

2.1. Download do instalador GlobalProtect (caso já tenha o client instalado, não será 

necessário realizar um novo download e instalação, seguir para o item 2.2): 

 

a) Acessar a URL: https://vpn-terceiro.icatuseguros.com.br 

b) Realizar login utilizando da credencial previamente fornecida 

c) Realizar o download do agente baseado no sistema operacional do equipamento 

utilizado para acesso a VPN. 

d) Seguir com a instalação padrão da aplicação globalprotect. 

 

2.2. Configuração e acesso ao Globalprotect: 

 

a) Acessar o ícone do GlobalProtect: 

 

 
  

https://vpn-terceiro.icatuseguros.com.br/
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b) Clicar no ícone de 3 barras e após em “Settings” 

 

 
 

c) Clicar em “Add” e preencher o seguinte portal address: vpn-

terceiro.icatuseguros.com.br  

(Importante não incluir o https:// nesta configuração) 
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d) Clicar novamente no ícone do GlobalProtect, selecionar o novo portal (vpn-

terceiro.icatuseguros.com.br) e clicar em “Connect”: 

 

 
 

 

e) Após informar suas credenciais, você estará conectado: 

 

 

 
 

 

 

 

  



 

  

 

 

7 

ICATU SEGUROS | Confidencial | Interno 

3. Revisão 
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